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Einfuhrung

Kennst du das nicht auch? Dein Terminplaner
ist wie immer prall gefiillt, deine Mitarbeiter
voll eingespannt, das Telefon klingelt schon
bevor du tiberhaupt durch die Tir bist. Stress
steigt in dir auf und das Einzige, woran du
denken kannst ist, wieso du nicht noch weitere
Mitarbeiter in deiner Praxis angestellt hast.

Zu oft hast du schon versucht tiber diverse
Jobportale qualifizierte Mitarbeiter zu finden,
selbst Anzeigen in den lokalen Zeitungen hast
du geschaltet — bislang ohne Erfolg. Dabei
hast du vielleicht einen Weg Gibersehen, mit
dem du garantiert die richtigen Mitarbeiter fiir
deine Praxis findest. In dieser Anleitung zeigen
wir dir

...wie du dich als Top-Arbeitgeber von
anderen Praxen abhebst

...wie dir ein Kurzvideo den entscheidenden
Vorsprung verschafft

...wie du so einfach und ohne Kosten die
richtigen Mitarbeiter findest

Fiir wen eignen sich diese Tipps?

Du bist Praxisinhaber in der
Heilmittelbranche und suchst
S passende Therapeuten fiir deine
Praxis, dein Team und deine
Behandlungsmethoden.

Du suchst nicht nur motivierte, sondern
auch hochqualifizierte Mitarbeiter.
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Fachkrafte-Wiuste Heilmittelbranche

Die Mitarbeitersuche ist fiir viele Leitungen in der Heilmittelbranche ein Faktor, der den ohnehin eng
getakteten Praxisalltag noch stressiger macht. Mit klassischen Methoden bleibt oft der Erfolg aus,
trotzdem entstehen immense Kosten fiir die Anzeigenschaltung, ebenso wie ewige Wartezeiten bis
Uberhaupt eine Bewerbung eintrifft. Fiir dich als Praxisinhaber bedeutet das letztlich, dich mit den we-
nigen Bewerbern zufriedenzugeben, die du lber diese klassischen Bewerbungswege erreichst. Dabei
sollte dir eine Stellenausschreibung doch eigentlich folgendes bringen: Ein gut aufgestelltes Team,
das deine Patienten bestmoglich behandelt und deine Praxis zum Erfolg fiihrt.

Der immer gravierendere Fachkraftemangel ist
natdrlich nicht nur in der Heilmittelbranche ein
groBes Thema, aber vor allem hier ist die Per-
sonalsuche eines der groten Hindernisse. Der
Grund: Es gibt faktisch kaum arbeitslose Heil-
mittelerbringer, die gut ausgebildet und grund-
satzlich arbeitslos sind. Im Durchschnitt ver-
gehen rund 189 Tage, bis eine offene Stelle in
Physio-, Logo- oder Ergopraxen besetzt wird.
In diesem halben Jahr miissen Praxisinhaber
und Mitarbeiter den Arbeitsaufwand ohne eine
zusatzliche Person bewaltigen. Daraus ent-
steht ein enormer Druck, vor allem fiir dich als
Praxisinhaber: Einerseits musst du dringend
jemanden einstellen, andererseits mochtest du
einen qualifizierten Mitarbeiter finden, der dein
Behandlungsangebot starkt. Der Personalman-
gel kann sich zudem auf die Qualitat deiner
Praxis auswirken.
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Deine Mitarbeiter sind tberlastet und
unzufrieden

Die Terminkoordination wird schwieri-

ger, wenn ein
Mitarbeiter z.B. erkrankt

Dein Team hat weniger Zeit fur
einzelne Therapieeinheiten

Deine Mitarbeiter haben kei_ne
Moglichkeit, sich weiterzubilden

Fiir dich wachst der administrative
Aufwand

Mehr Erfoly als Heilmittelerbringer
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Von der Fachkrafte-Wuste zur
Bewerber-Oase

Diese Horrorvorstellung wollen wir dir ersparen und zeigen dir mit unserer Anleitung, wie du in kiirzes-
ter Zeit deine Personalsorgen vergessen kannst. Damit kannst du schon bald einem ausgeglichenen
Arbeitsalltag entgegenblicken:

Mehr Zeit fir deine Patienten, weniger Strece und Koordinationsprobleme, ein quafitativ
hochwerfiges Therapicangebot vnd natiirlich Mitarbeiter; die dv div winschst
und die perfekt in dein Team passen.

Das alles bringt dich langfristig auch zum wirtschaftlichem Erfolg. Dafir solltest du dich im ersten
Schritt von klassischen BewerbungsmalRnahmen verabschieden. Nattrlich funktionieren in vielen
Branchen (digitale) Stellenanzeigen, die ganz klassisch nach Mitarbeitern mit einem bestimmten Skill-
Set suchen. Allerdings funktionieren solche MalRnahmen auch nur, wenn der Arbeitnehmermarkt gut
gefiillt ist und ein Unternehmen sich die besten Mitarbeiter aus hunderten Bewerbern herauspicken
kann. In der Heilmittelbranche gilt das jedoch nicht. Daher solltest du dich kiinftig auf einen zeitgema-
Ren Weg konzentrieren, um neue Team-Mitglieder von deiner Praxis und deinem Team zu lberzeu-
gen.
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Delne 3 Schritte zum Wunsch-Team

Wir zeigen dir, mit welchen Werkzeugen du deine Wunsch-Mitarbeiter rekrutierst.

1

Uberlege, welche
Argumente fiir dich
und deine Praxis .

sprechen

2

Drehe ein authentisches

Kurzvideo, in dem du die

Stelle und deine Praxis
vorstellst

3 =

Nutze dein Netzwerk,
das Netzwerk deines
Teams und Facebook,
um dein Video zu
verbreiten

v

i
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1. Was dich als Arbeitgeber besonders macht

Dafiir solltest du potentielle Bewerber jedoch erst einmal davon (iberzeugen, dass deine Praxis die
passende Wahl fiir sie ist. Du bewirbst dich also im Prinzip bei neuen Mitarbeitern — nicht umgekehrt.
Uberlege dir also, was dich zu einem attraktiven Arbeitgeber macht.

»Welchee Alfeinstellongsmerkmal hat deine Praxis?
Welchee Behandlungsangebot hat deine Praxic?
Welche Benefits bietest du deinen Mitarbeifern?“

Kostentibernahme

Gerade ein gutes Vorteilspaket kann zum unschlagbaren iberr
von Weiterbildungen

Argument im Kampf um die besten Mitarbeiter werden.
Die Zahlung von Pramien oder Boni ist vielleicht der
bekannteste Weg, gute Mitarbeiter auch langfristig an
dich als Arbeitgeber zu binden. Doch es gibt noch mehr
Maoglichkeiten, ein Vorteilspaket zu schniiren:

Boni wie Urlaubs- oder
Weihnachtsgeld

flexible Arbeitszeitgestaltung,
ausreichend Pausen

mehr Urlaubstage

Befreiung von organisatorischen

Nun geht es eigentlich nur noch darum, mit diesen Aufgaben

Argumenten auch die richtigen Bewerber zu erreichen.
Um hochqualifizierte Mitarbeiter zu finden, solltest du
dich nicht nur auf frisch ausgebildete Therapeuten
konzentrieren. Auch Therapeut:iinnen, die in einer
anderen Praxis arbeiten und unzufrieden sind, kannst
du mit den richtigen Werkzeugen von dir liberzeugen.
Alles, was du dafiir brauchst, sind eine Kamera, ein ! " -

. R L . das sich an neue Mitarbeiter
sympathisches Lacheln und ein bisschen Mut, um vor die richtet und langjahrige

Linse zu treten. Mitarbeiter belohnt
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Team-Events
unbefristete Vertrage

kostenloser Kaffee, Tee und
Obst

Ein Weiterbildungsangebot,
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2. Mit einem Kurzvideo den richtigen Ton treffen

Vielleicht fragst du dich an dieser Stelle, welche Vorteile dir ein Video bei der Suche nach dem
perfekten Mitarbeiter bieten soll. Ganz einfach: In einem authentischen Kurzvideo bekommen
potenzielle Bewerber bereits vorab einen Einblick in deine Praxis und lernen dich und dein Team
digital kennen. Das wirkt viel personlicher als eine schlichte Stellenausschreibung. Zudem sind
viele Menschen eher dazu bereit auf ein Video zu klicken, wie Studien zeigen:

wDie Bereitschaft ein lfideo zv schauen ict devtlich hoher ale sich einen
Jext durchzulesen — die Zeit dafiir ist meist eher vorhanden, man muscs sich
nicht konzenfrieren und erhdlt mehr Infos in kivzerer Zeit

Zur Erklarung: Die durchschnittliche Aufmerksamkeitsspanne beim Surfen durch das Internet
liegt bei rund 8 Sekunden. Da Videos im Prinzip nur bewegte Bilder mit Ton sind, ziehen sie
mehr Aufmerksamkeit auf sich als geschriebener Text. Dein Stellenangebot wird also deutlich
haufiger gesehen, wenn du statt einer Stellenanzeige ein Vorstellungsvideo nutzt. Zudem bleibt
es eher im Gedachtnis, denn die Verbindung von Bewegtbild und Ton ist einpragsamer als FlieR-
text.

Bevor du mit einem Video liberzeugen kannst, musst du es erst einmal produzieren. Keine
Angst: Du musst keine aufwandige Hollywood-Produktion auf die Beine stellen. Am Ende tiber-
zeugt der Inhalt deines Videos und nicht die Form. Nimm das Video also ruhig mit dem Smart-
phone auf und nutze deine Praxis als Kulisse. Kleine Schonheitsfehler sind nicht nur erlaubt,
sondern sogar erwiinscht. Denn: Genau solche Momente machen dich nahbar, authentisch und
lassen dich vertraut erscheinen.
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Der Inhalt

Orientiere dich an einer Gesamtlange von 2 bis 3 Minuten. So hast du genug Zeit, um etwas
uber dich und deine Praxis zu erzahlen, ohne dabei jedoch zu langatmig zu werden. Du kannst
dich in deinem Video kreativ ausleben — musst es aber nicht.

Hier sind einige Beispiele flir deine Story:

Inspiration fiir dein Kurzvideo:

ein kurzer Aufruf zur Bewerbung, in dem man
O deine Praxisraume und dich als Praxisinhaber

. .y . . sieht
Die Moglichkeiten sind endlos und du
kannst dich fiir die eine entscheiden, mit Q eine Teamvorstellung
der du dich am wohlsten fiihlst. Wichtig ist, . "

i eine Vorstellung aller Benefits oder Griinde,
dass du dich von der Masse abhebst - und O warum man sich bei dir bewerben sollte
das tust du mit dieser Form von Stellenaus- _
schreibung bereits. ein Mitarbeiter-Interview, warum du ein Top-

O Arbeitgeber bist

Mach es personlich

Je authentischer, desto besser lautet die Devise, wenn es um Video-Stellenangebote geht. Du
musst also kein seitenlanges Skript schreiben. Uberlege dir gemeinsam mit deinem Team, was
du potentiellen Bewerbern unbedingt zeigen méchtest. Was sieht dein Team als so positiv an,
dass es auf jeden Fall erwahnt werden sollte? Was kannst du Mitarbeitern bieten, was andere
Praxisinhaber nicht haben? Hierbei zahlt vor allem, dass dein Team und du eure Verkaufsargu-
mente sympathisch riiberbringt, mit einem freundlichen Lacheln und in lockerer Atmosphare. So
erzeugt dein Video Interesse und verbreitet die richtige Message: Dass du der ideale Partner fir
eine Zusammenarbeit bist.

Falls dir die kreativen Ideen fehlen, kannst du dir hier unser kostenloses Beispielskript her-
unterladen und sofort loslegen:
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3. So erreichst du die richtigen Bewerber

Kommen wir nun zum wichtigsten Part: Wie verbreitest du dein erstelltes Kurzvideo
bestmdglich, um die passenden Bewerber zu erreichen? Ganz einfach: Nutze dein Netzwerk!

Nutze deine Kontakte:

Schicke dein Video per WhatsApp an Familie,
Freunde und Kollegen mit dem Aufruf, das Video in
sozialen Netzwerken zu teilen oder an andere
Menschen weiterzuleiten.

Nutze Facebook:

Das ist die beste Plattform, um
Menschen aus deiner Branche zu
erreichen. Teile das Video auf der Facebook-
Seite deiner Praxis. Falls du noch keine
hast, ist jetzt der richtige Zeitpunkt,
diese zu erstellen.

Nutze die Kontakte
deiner Mitarbeiter:

Auch sie kdnnen das Video an ihre
Familie, Freunde oder ehemaligen Schul-
oder Studienkollegen senden und so
noch mehr Menschen erreichen.

Nutze Facebook-Gruppen:

Es gibt unzahlige Gruppen wie ,Stellenborse
Physiotherapie”, in denen sich Heilmittelerbringer
auf Faceboook liber Jobangebote austauschen.

Platziere dein Video in Gruppen, die deine Be-

rufsgruppe ansprechen und in Jobbdrsen,
die brancheniibergreifend sind.

Durch dein Video stichst du aus der Masse der Stellenangebote
heraus, machst potentielle Bewerber neugierig und iberzeugst

letztlich mit deinen Inhalten: den Alleinstellungsmerkmalen
deiner Praxis, deinem Vorteilspaket fiir neue Mitarbeiter und

deinem authentischen, sympathischen Jobangebot. Uber die
verschiedenen Verbreitungswege erreicht dein Video in kurzer
Zeit und ohne Kosten eine Vielzahl von Menschen, die zur dir und
deiner Praxis passen und obendrein die richtige Qualifikation
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Damit du alles im
Uberblick hast

Mit diesem Wissen bist du nun bestens
aufgestellt, um erfolgreich die passenden
Mitarbeiter fir dich und deine Praxis zu
gewinnen. Abschlieend wollen wir dir
nochmal einen Uberblick tiber die Vorteile
eines Video-Stellenangebots geben:

Alles bedacht? Das kannst du mit unserer
Checkliste iiberpriifen:

Deine kostenlose Checkliste zum Download

Wir wiinschen dir bei deiner Personalsuche
viel Erfolg und freuen uns, wenn du dich bei
uns weiterhin informierst, um das Potenzial
deiner Praxis zu pushen!

Deine Vorteile

(@ Reduzierung der Kosten

@ geringerer Zeit-und Arbeitsaufwand

zielgruppengerechte Ansprache und
Aussteuerungd

<

aus der Masse des

usstechen .
jore kts durch kreative

Arbeitgebermar
Umsetzungen

<

@ Nahbarkeit zu deiner Praxis

@) Authentizitat als sentrales Element

schnellerer Bewerbereingangd

)

Entlastung fur dich und dein
gesamtes Team

@ mehr Zeit fur deine Patienten

@ besseres Praxisimage

-

P

~\
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Deine 3 Schritte zum Wunsch-Team

1. Was dich besonders macht

2. Mit einem Video den richtigen Ton treffen

3. Erreiche die richtigen Bewerber
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